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THE SPECIFICATIONS AND INFOR M ATION R EG AR DING  THE PR ODU CTS IN THIS DOCU M ENT AR E SU B J ECT 
TO CHANG E W ITHOU T NOTICE.  AL L  STATEM ENTS,  INFOR M ATION,  AND R ECOM M ENDATIONS IN THIS 
DOCU M ENT AR E B EL IEV ED TO B E ACCU R ATE B U T AR E PR ESENTED W ITHOU T W AR R ANTY  OF ANY  K IND,  
EX PR ESS OR  IM PL IED.  U SER S M U ST TAK E FU L L  R ESPONSIB IL ITY  FOR  THEIR  APPL ICATION OF ANY  
PR ODU CTS.  
THE SOFTW AR E L ICENSE AND L IM ITED W AR R ANTY  FOR  THE ACCOM PANY ING  PR ODU CT AR E SET FOR TH 
IN THE INFOR M ATION PACK ET THAT SHIPPED W ITH THE PR ODU CT AND AR E INCOR POR ATED HER EIN B Y  
THIS R EFER ENCE.  IF Y OU  AR E U NAB L E TO L OCATE THE SOFTW AR E L ICENSE OR  L IM ITED W AR R ANTY ,  
CONTACT Y OU R  CISCO R EPR ESENTATIV E FOR  A COPY .  
Th e  Ci s c o  i m p l e m e n t a t i o n  o f  TCP h e a d e r  c o m p r e s s i o n  i s  a n  a d a p t a t i o n  o f  a  p r o g r a m  d e v e l o p e d  b y  t h e  U n i v e r s i t y  o f  
Ca l i f o r n i a ,  B e r k e l e y  ( U CB )  a s  p a r t  o f  U CB ’ s  p u b l i c  d o m a i n  v e r s i o n  o f  t h e  U NIX  o p e r a t i n g  s y s t e m .  Al l  r i g h t s  r e s e r v e d .  
Co p y r i g h t  ©  1 9 8 1 ,  R e g e n t s  o f  t h e  U n i v e r s i t y  o f  Ca l i f o r n i a .  
NOTW ITHSTANDING  ANY  OTHER  W AR R ANTY  HER EIN,  AL L  DOCU M ENT FIL ES AND SOFTW AR E OF THESE 
SU PPL IER S AR E PR OV IDED “ AS IS”  W ITH AL L  FAU L TS.  CISCO AND THE AB OV E-M ENTIONED SU PPL IER S 
DISCL AIM  AL L  W AR R ANTIES,  EX PR ESSED OR  IM PL IED,  INCL U DING ,  W ITHOU T L IM ITATION,  THOSE OF 
M ER CHANTAB IL ITY ,  FITNESS FOR  A PAR TICU L AR  PU R POSE AND NONINFR ING EM ENT OR  AR ISING  FR OM  A 
COU R SE OF DEAL ING ,  U SAG E,  OR  TR ADE PR ACTICE.  
IN NO EV ENT SHAL L  CISCO OR  ITS SU PPL IER S B E L IAB L E FOR  ANY  INDIR ECT,  SPECIAL ,  CONSEQ U ENTIAL ,  
OR  INCIDENTAL  DAM AG ES,  INCL U DING ,  W ITHOU T L IM ITATION,  L OST PR OFITS OR  L OSS OR  DAM AG E TO 
DATA AR ISING  OU T OF THE U SE OR  INAB IL ITY  TO U SE THIS DOCU M ENT,  EV EN IF CISCO OR  ITS 
SU PPL IER S HAV E B EEN ADV ISED OF THE POSSIB IL ITY  OF SU CH DAM AG ES.  
CCIP,  CCSP,  t h e  Ci s c o  Ar r o w  l o g o ,  t h e  Ci s c o  Powered Ne t w o r k  m a r k ,  Ci s c o  U n i t y ,  Fo l l o w  M e  B r o w s i n g ,  
Fo r m Sh a r e ,  a n d  St a c k W i s e  a r e  t r a d e m a r k s  o f  Ci s c o  Sy s t e m s ,  In c . ;  Ch a n g i n g  t h e  W a y  W e  W o r k ,  L i v e ,  Pl a y ,  a n d  
L e a r n ,  a n d  i Q u i c k  St u d y  a r e  s e r v i c e  m a r k s  o f  Ci s c o  Sy s t e m s ,  In c . ;  a n d  Ai r o n e t ,  ASIST,  B PX ,  Ca t a l y s t ,  CCDA,  
CCDP,  CCIE,  CCNA,  CCNP,  Ci s c o ,  t h e  Ci s c o  Ce r t i f i e d  In t e r n e t w o r k  Ex p e r t  l o g o ,  Ci s c o  IOS,  t h e  Ci s c o  IOS l o g o ,  
Ci s c o  Pr e s s ,  Ci s c o  Sy s t e m s ,  Ci s c o  Sy s t e m s  Ca p i t a l ,  t h e  Ci s c o  Sy s t e m s  l o g o ,  Em p o w e r i n g  t h e  In t e r n e t  G e n e r a t i o n ,  
En t e r p r i s e / So l v e r ,  Et h e r Ch a n n e l ,  Et h e r Sw i t c h ,  Fa s t  St e p ,  G i g a St a c k ,  In t e r n e t  Q u o t i e n t ,  IOS,  IP/ TV ,  i Q  Ex p e r t i s e ,  t h e  
i Q  l o g o ,  i Q  Ne t  R e a d i n e s s  Sc o r e c a r d ,  L i g h t St r e a m ,  M G X ,  M ICA,  t h e  Ne t w o r k e r s  l o g o ,  Ne t w o r k i n g  Ac a d e m y ,  
Ne t w o r k  R e g i s t r a r ,  Pa c k et ,  PIX ,  Po s t -R o u t i n g ,  Pr e -R o u t i n g ,  R a t e M U X ,  R e g i s t r a r ,  Sc r i p t Sh a r e ,  Sl i d e Ca s t ,  
SM AR Tn e t ,  St r a t a V i e w  Pl u s ,  St r a t m ,  Sw i t c h Pr o b e ,  Te l e R o u t e r ,  Th e  Fa s t e s t  W a y  t o  In c r e a s e  Y o u r  In t e r n e t  Q u o t i e n t ,  
Tr a n s Pa t h ,  a n d  V CO a r e  r e g i s t e r e d  t r a d e m a r k s  o f  Ci s c o  Sy s t e m s ,  In c .  a n d / o r  i t s  a f f i l i a t e s  i n  t h e  U n i t e d  St a t e s  a n d  
c e r t a i n  o t h e r  c o u n t r i e s .  
Al l  o t h e r  t r a d e m a r k s  m e n t i o n e d  i n  t h i s  d o c u m e n t  o r  W e b s i t e  a r e  t h e  p r o p e r t y  o f  t h e i r  r e s p e c t i v e  o w n e r s .  Th e  u s e  o f  
t h e  w o r d  p a r t n e r  d o e s  n o t  i m p l y  a  p a r t n e r s h i p  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  Ci s c o  a n d  a n y  o t h e r  c o m p a n y .  ( 0 4 0 1 R )  
R el ea s e N ot e,  C i s c o M eet i n g Pl a c e/ C i s c o M eet i n g T i m e 2 0 0 1 ,  Pa t c h  R el ea s e 4 . 3 . 1 A  
Co p y r i g h t  ©  2 0 0 6 Ci s c o  Sy s t e m s ,  In c .  Al l  r i g h t s  r e s e r v e d .  
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1. O v e r v i e w  
T h i s  d o c u m e n t d e s c r i b e s  th e  n e w  f e a tu r e s ,  e n h a n c e m e n ts ,  a n d  i s s u e s  p e r ta i n i n g  to  Ci s c o  M e e ti n g T i m e  
a n d  Ci s c o  M e e ti n g P l a c e  20 0 1 ,  R e l e a s e  4.3.  T h e r e  a r e  th r e e  n e w  f e a tu r e s ,  f i v e  m a n a g e a b i l i ty  f e a tu r e s  
a n d  o n e  d i s a s te r  r e c o v e r y  f e a tu r e  i n  th i s  r e l e a s e . I n  a d d i ti o n  r e l e a s e  4.3.0  v e r s i o n  T ,  a n d  p a tc h  r e l e a s e  
4.3.1 a  i n c l u d e  a  n u m b e r  o f  f i x e s .  
 
T h i s  d o c u m e n t i s  i n te n d e d  to  b e  u s e d  w h e n  u p g r a d i n g  f r o m  R e l e a s e  4.0 .0  o r  h i g h e r  to  Ci s c o  
M e e ti n g P l a c e  20 0 1 ,  R e l e a s e  4.3.   
 
I m p o r t a n t :  F o r  th e  m o s t c u r r e n t v e r s i o n  o f  th i s  d o c u m e n t,  v i s i t th e  M e e ti n g P l a c e  Cu s to m e r  S u p p o r t 
R e f e r e n c e  Ce n te r . 

2 . N a m i n g  c o n v e n t i o n s  u s e d  i n  t h i s  d o c u m e n t  
T h r o u g h o u t th e  r e m a i n d e r  o f  th i s  d o c u m e n t,  w e  r e f e r  to  Ci s c o  M e e ti n g S e r v e r  a s  “ M e e ti n g S e r v e r ”  o r  
“ M e e ti n g P l a c e .”   W e  r e f e r  to  Ci s c o  M e e ti n g P l a c e  M e e ti n g T i m e  a s  “ M e e ti n g T i m e .”  
 

3. H a r d w a r e  C o m p a t i b i l i t y  
R e l e a s e  4.3  i s  i n c o m p a t i b l e  w i t h  E I S A  b a s e d  s y s t e m s  a n d  i s  t h e r e f o r e  n o t  s u p p o r t e d .  T h i s  i n c l u d e s  
a n y  n e tw o r k e d  s y s te m  th a t h a s  E I S A  b a s e d  c o n f e r e n c e  s e r v e r s  i n  th e  n e tw o r k .   
T h e  m i n i m a l  h a r d w a r e  r e q u i r e m e n ts  f o r  u p g r a d i n g  a  s y s te m  to  R e l e a s e  4.3 a r e :  

S ta n d a l o n e  P CI  S y s te m  64M B  
N e tw o r k  P CI  S y s te m  64M B  
H a r d  D i s k   2G B  

4 . S o f t w a r e  C o m p a t i b i l i t y  
I n  o r d e r  to  e n s u r e  l i c e n s e  c o m p a ti b i l i ty  b e tw e e n  th e  s e r v e r  a n d  th e  g a te w a y ,  p l e a s e  b e  s u r e  to  u p g r a d e  
th e  s e r v e r  f i r s t,  f o l l o w e d  b y  th e  g a te w a y . 

4. 1   C l i e n t  &  B a c k w a r d s  C o m p a t i b i l i t y   
 
M e e ti n g
P l a c e  

M e e ti n g
T i m e  

W e b  E m a i l  O u tl o o k  E x c h a n g e  N o te s  D i r e c to r y  
S e r v i c e s  

I P   
4.3 4.3.x  

4.2.x  
4.1 .x  

4.2.7.x  
4.2.5.x  

4.2.1 .x  
4.2.0 .x  

4.2.5.x  
4.1 .3.x  

4.1 .3.21  4.2.7.x  
4.1 .3.x  

4.2.7.x  
4.1 .3.x  

4.2.7.x  

 

4. 2  W o r k s t a t i o n  C l i e n t s  ( M e e t i n g T i m e )  
• T h e  m i n i m u m  s y s te m  r e q u i r e m e n ts  to  r u n  M e e ti n g T i m e  f r o m  a n  I B M -c o m p a ti b l e  c o m p u te r  a r e  a s  

f o l l o w s :  
1 6 M B  R A M  ( 24 M B  f o r  W i n d o w s  N T )   
W i n d o w s  95,  W i n d o w s  98,  o r  W i n d o w s  N T  3.51  o r  l a te r  a n d  W i n d o w s  20 0 0 . 

• S y s te m  M a n a g e r s  a r e  r e q u i r e d  to  u p g r a d e  to  M e e ti n g T i m e  20 0 1 ,  R e l e a s e  4.3.0  
• N E W  i n  M e e ti n g T i m e  20 0 1 ,  R e l e a s e  4.3.0 :  “ I n  S e s s i o n ”  ta b  w i l l  o n l y  s h o w s  m e e ti n g  I D s  a n d  m e e ti n g  

n a m e s  i n  th e  i n i ti a l  l i s t o f  i n  s e s s i o n  m e e ti n g s .  T h e  s c h e d u l e r ’ s  n a m e  i s  s h o w n  w h e n  a  m e e ti n g  i s  



Ci s c o  M e e ti n g P l a c e / Ci s c o  M e e ti n g T i m e  20 0 1  ( 4.3.1 A ) ,  R e l e a s e  N o te  P a g e  5 o f  1 3 

78-1 6461 -0 1  Ci s c o  S y s te m s  P r i n t D a te  1 / 23/ 20 0 6 

s e l e c te d  o r  w h e n  a  n e w  m e e ti n g  c o m e s  i n  s e s s i o n .  T h i s  f e a tu r e  a l l o w s  M e e ti n g T i m e  to  d i s p l a y  i n -
s e s s i o n  m e e ti n g s  s i g n i f i c a n tl y  f a s te r . T o  d i s a b l e  th i s  f e a tu r e ,  r e g i s tr y  s e tti n g  
H K E Y _ CU R R E N T _ U S E R \S o f tw a r e \L a ti tu d e \M e e ti n g T i m e \s e tti n g s \S h o w I n S e s s i o n S c h e d N a m e s  m u s t 
b e  c h a n g e d  f r o m  0  to  1 .  I f  th i s  r e g i s tr y  s e tti n g  d o e s  n o t e x i s t,  M e e ti n g T i m e  b e h a v e s  a s  i f  
S h o w I n S e s s i o n S c h e d N a m e s  i s  s e t to  0 . 

5. U p g r a d e  C o n s i d e r a t i o n s  
M e e ti n g P l a c e  4.3.0  i s  N O T  s u p p o r te d  o n  E I S A  h a r d w a r e  c o n f i g u r a ti o n s .  Co n ta c t y o u r  s a l e s  
r e p r e s e n ta ti v e  f o r  u p g r a d e  d e ta i l s .    
M e e ti n g P l a c e  20 0 1  r e l e a s e  4.3 i s  u p g r a d e a b l e  f r o m  th e  f o l l o w i n g  r e l e a s e s :  
U p g r a d i n g  to  R e l e a s e  4.3.0  i s  r e c o m m e n d e d  f o r  a l l  p r e v i o u s  r e l e a s e  4 M e e ti n g P l a c e ,  i n c l u d i n g :   

• 4.0 .x   
• 4.1 .x   
• 4.2.x  

 
N o t e : P r e -4.0  u p g r a d e s  d i r e c tl y  to  4.3 a r e  N O T  s u p p o r te d .  

6. I m p a c t  t o  E x i s t i n g  D a t a b a s e  
T h e r e  a r e  c h a n g e s  i n  th e  d a ta b a s e .  H o w e v e r ,  th e s e  c h a n g e s  d o  n o t a f f e c t e n d  u s e r s .  

7. N e w  F e a t u r e s  
T h i s  s e c ti o n  p r o v i d e s  a  h i g h -l e v e l  d e s c r i p ti o n  o f  th e  n e w  f e a tu r e s  i n  M e e ti n g P l a c e  20 0 1 ,  R e l e a s e  4.3.0 . 
F o r  m o r e  d e ta i l e d  i n f o r m a ti o n  r e f e r  to  th e  M e e ti n g P l a c e  S y s te m  M a n a g e r ’ s  G u i d e . 

7 . 1  A u t o m a t i c  M u l t i -S e r v e r  M e e t i n g s  
A u to m a ti c  M u l ti -S e r v e r  M e e ti n g s  p r o v i d e  th e  u s e r  w i th  s e r v e r  tr a n s p a r e n t c o n f e r e n c e s . T h e  s e r v e r  h o s ti n g  
th e  c o n f e r e n c e  i s  tr a n s p a r e n t to  th e  u s e r . U s e r s  c a n  j o i n  a n y  c o n f e r e n c e  i n  th e  n e tw o r k  s y s te m  f r o m  a n y  
s e r v e r .  
 
L i m i t a t i o n s  a n d  k n o w n  i s s u e s  w i t h  t h i s  r e l e a s e  o f  A u t o m a t i c  M u l t i -S e r v e r  M e e t i n g s : 
- A u to m a ti c  m u l ti -s e r v e r  m e e ti n g s  a r e  l i m i te d  to  3 d i f f e r e n t s i te s  ( o n e  o r i g i n a l  m e e ti n g  a n d  tw o  

a u to m a ti c  m u l ti -s e r v e r s  m e e ti n g s ) .   
- M e e ti n g  I D ’ s  s h o u l d  b e  l i m i te d  to  5 c h a r a c te r s  o r  l e s s . T h e  s y s te m  tr u n c a te s  e n tr i e s  l o n g e r  th a n  6 

c h a r a c te r s . T r u n c a ti o n  o f  th e  l a s t d i g i ts  c o u l d  p o te n ti a l l y  r e s u l t i n  d u p l i c a ti o n  o f  a n  e x i s ti n g  m e e ti n g  I D ,  
a n d  th e  p o s s i b i l i ty  o f  c a l l e r s  j o i n i n g  th e  w r o n g  m e e ti n g .  

- U s e r s  s h o u l d  a v o i d  tr y i n g  to  j o i n  a  m e e ti n g  d u r i n g  th e  l a s t tw o  m i n u te s  o f  th e  s c h e d u l e d  m e e ti n g  a n d  
w h i l e  u s i n g  a  d i f f e r e n t p o r t ( te l e p h o n e  n u m b e r ) .  W h e n  c a l l i n g  f r o m  a  d i f f e r e n t p o r t,  th e  ti m e  r e q u i r e d  
to  c o n n e c t m a y  ta k e  l o n g e r  th a n  th e  r e m a i n i n g  ti m e  i n  th e  m e e ti n g ,  a n d  th e  u s e r  w i l l  j o i n  a  m e e ti n g  
th a t h a s  e n d e d .     

7 . 2  Z e r o  P o r t  M e e t i n g s  
R e l e a s e  4.3.0  Z e r o  P o r t M e e ti n g s  p r o v i d e  th e  u s e r  w i th  th e  a b i l i ty  to  s c h e d u l e  D a ta  Co n f e r e n c e s  
i n d e p e n d e n t o f  v o i c e  c o n f e r e n c e s . 
 
L i m i t a t i o n s  a n d  k n o w n  i s s u e s  w i t h  t h e  c u r r e n t  r e l e a s e  o f  Z e r o  P o r t  M e e t i n g s : 
- T h i s  f e a tu r e  i s  a v a i l a b l e  i n  M e e ti n g T i m e  4.3 a n d  l a te r   
- I t i s  a l s o  a v a i l a b l e  i n  M P W e b  v e r s i o n  4.2.0 .52 a n d  l a te r .  
- T h e  w e b  c o n f e r e n c e  w i l l  b e  e x te n d e d  f o r  a  m a x i m u m  o f  24 h o u r s  i f  th e r e  a r e  tw o  o r  m o r e  p a r ti c i p a n ts  

i n  th e  c o n f e r e n c e .  T h i s  h e l p s  to  f r e e  u p  b a n d w i d th  w h e n  p a r ti c i p a n ts  f o r g e t to  c l o s e  th e  w e b  
c o n f e r e n c e  s e s s i o n . 
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- I f  j o i n i n g  a  z e r o  p o r t ( o r  1 -p o r t)  m e e ti n g  f r o m  M P W e b ,  th e  s y s te m  w i l l  tr y  to  u s e  N e tM e e ti n g  b y  d e f a u l t.  
T o  a v o i d  th i s  f r o m  h a p p e n i n g ,  N u m b e r F o r B i g M tg  r e g i s tr y  s e tti n g  m u s t b e  c h a n g e d  to  0 .  I t’ l l  u s e  
W e b S h a r e  i n s te a d .  H e r e ’ s  h o w  to  c h a n g e :  
- R u n  r e g e d i t 
- G o  to  H K E Y _ L O CA L _ M A CH I N E \S O F T W A R E \L a ti tu d e \M e e ti n g P l a c e  W e b  

Co n f e r e n c i n g \M P A g e n t,  c h a n g e  th e  v a l u e  o f  N u m b e r F o r B i g M tg  to  0 x 0  

7 . 3  S y s t e m  M a n a g e r  A g e n t s  
T h i s  i n c l u d e s  n o  s h o w  r e c u r r i n g  m e e ti n g s  a n d  r e c u r r i n g  m e e ti n g  e n d i n g  n o ti f i c a ti o n s .  W h e n  th e r e  a r e  a  
n u m b e r  o f  c o n s e c u ti v e  n o  s h o w  m e e ti n g s ,  th e  s y s te m  w i l l  s e n d  o u t a  n o ti f i c a ti o n  to  r e m i n d  th e  s c h e d u l e r .  
S i m i l a r l y ,  w h e n  a  r e c u r r i n g  m e e ti n g  c h a i n  i s  e n d i n g ,  th e  m e e ti n g  o r g a n i z e r  w i l l  r e c e i v e  a  n o ti f i c a ti o n  to  
ta k e  p r o p e r  a c ti o n . 
 
N o t e : T h e s e  n e w  n o ti f i c a ti o n s  r e q u i r e  th e  4.2.1 .x  v e r s i o n s  ( o r  a b o v e )  o f  M e e ti n g P l a c e  f o r  O u tl o o k ,  N o te s  
a n d  E m a i l  G a te w a y s .   N o ti f i c a ti o n  w i l l  n o t b e  s e n t u n ti l  th o s e  v e r s i o n s  a r e  a v a i l a b l e  a n d  i n s ta l l e d . 

8 . M a n a g e a b i l i t y  F e a t u r e s  
T h i s  s e c ti o n  p r o v i d e s  a  h i g h -l e v e l  d e s c r i p ti o n  o f  th e  m a n a g e a b i l i ty  f e a tu r e s  i n  M e e ti n g P l a c e  20 0 1 ,  
R e l e a s e  4.3.0 . F o r  m o r e  d e ta i l e d  i n f o r m a ti o n  r e f e r  to  th e  M e e ti n g P l a c e  S y s te m  M a n a g e r ’ s  G u i d e  

8. 1  S N M P  E n h a n c e m e n t s  
T h i s  r e l e a s e  o f  s o f tw a r e  ( 4.3.0 )  i m p r o v e s  r e m o te  m a n a g e m e n t c a p a b i l i ti e s  b y  p r o v i d i n g  tr a p s  f o r  T 1  ( o r  
E 1 )  l i n e  d o w n  a n d  G W S i m  a l a r m s .   
 
N o t e : 
S i n c e  th e  tr a p s  a r e  g e n e r i c  to  n e tw o r k  m a n a g e m e n t s o f tw a r e ,  c u s to m i z a ti o n  h a s  to  b e  d o n e  to  g e t th e  
r i g h t tr a p  m e s s a g e .  H e r e  i s  h o w  i t c a n  b e  d o n e  o n  H P O p e n V i e w :  

- G o  to  E v e n t Co n f i g u r e ,  c h o o s e  l a ti tu d e M O S e r v e r E v e n ts V 2,  d o u b l e  c l i c k  T 1 D o w n  ( a n d  
G W S i m A l a r m ) ,  c h o o s e  E v e n t M e s s a g e  ta b  to  c h a n g e  th e  E v e n t L o g  M e s s a g e .   

- A l s o ,  S e v e r i ty  c a n  b e  c h a n g e d .  M a k e  s u r e  “ L o g  a n d  d i s p l a y  i n  c a te g o r y ”  i s  s e l e c te d . 
- T h e r e  w o u l d  b e  a l a r m  th a t u s e d  to  r e s u l t i n  a  g e n e r i c  tr a p  th a t w i l l  n o  l o n g e r  r e s u l t i n  a  tr a p .  

8. 2  C o n f i g u r a b l e  E n d  O f  M e e t i n g  W a r n i n g s  
T h i s  e n h a n c e m e n t a l l o w s  s c h e d u l e r s  to  i n d i v i d u a l l y  c o n f i g u r e  th e i r  m e e ti n g  s e tti n g s . 

8. 3  H e l p  D e s k  P r i v i l e g e s  f o r  A t t e n d a n t s  
A tte n d a n ts  c a n  b e  g i v e n  m o r e  o r  f e w e r  p r i v i l e g e s  th a n  i n  e a r l i e r  v e r s i o n s  o f  M e e ti n g P l a c e .  N e w  p r i v i l e g e s  
f o r  a tte n d a n ts  i n c l u d e  c r e a te ,  d e l e te  a n d  l o c k  o r  u n l o c k  p r o f i l e s .  A tte n d a n ts  c a n  a l s o  r u n  r e p o r ts ,  c a p a c i ty  
m a n a g e m e n t r e p o r ts ,  v i e w  s y s te m  a l a r m s  a n d  e n d  m e e ti n g s .  W i th  th i s  r e l e a s e ,  s y s te m  m a n a g e r s  h a v e  
th e  a b i l i ty  to  p r e v e n t a tte n d a n ts  f r o m  e n d i n g  m e e ti n g s . 
 
N o t e : 
S y s te m  w i l l  i g n o r e  r e g i s tr y  s e tti n g s  f o r  A tte n d a n ts  w h e n  u p g r a d e d  f r o m  4.2 to  4.3 

8. 4 C o n t i n u o u s  M e e t i n g s  E n h a n c e m e n t s  
T h i s  f e a tu r e  a l l o w s  th e  s y s te m  to  h a v e  u p  to  1 0 0 0  c o n ti n u o u s  m e e ti n g s  a t a n y  g i v e n  ti m e ,  b u t Co n ti n u o u s  
M e e ti n g s  n o  l o n g e r  s u p p o r ts  f u tu r e  m e e ti n g s . A l l  Co n ti n u o u s  M e e ti n g s  m u s t s ta r t i m m e d i a te l y .   

8. 5  T r a c k i n g  C a l l e r  D e t a i l s  o n  R e c o r d i n g  P l a y b a c k s  
T h i s  f e a tu r e  p r o v i d e s  b e tte r  tr a c k i n g  o f  c a l l e r  d e ta i l s  o n  r e c o r d i n g  p l a y b a c k s  f o r  b i l l i n g  p u r p o s e s . 
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9 . D i s a s t e r  R e c o v e r y  F e a t u r e s  
T h i s  s e c ti o n  p r o v i d e s  a  h i g h -l e v e l  d e s c r i p ti o n  o f  th e  n e w  d i s a s te r  r e c o v e r y  f e a tu r e s  i n  M e e ti n g P l a c e  20 0 1 ,  
R e l e a s e  4.3.0 . F o r  m o r e  d e ta i l e d  i n f o r m a ti o n  r e f e r  to  th e  M e e ti n g P l a c e  S y s te m  M a n a g e r ’ s  G u i d e . 

9. 1  I m p o r t  M e e t i n g s  
T h i s  f e a tu r e  a l l o w s  m e e ti n g s  to  b e  i m p o r te d  f r o m  o n e  s e r v e r  to  a n o th e r  f o r  s i te  d i s a s te r  r e c o v e r y  
p u r p o s e s . 
 
N o t e s : 
I m p o r t m e e ti n g  f e a tu r e  o n l y  w o r k s  f o r  r e p o r ts  g e n e r a te d  b y  M e e ti n g T i m e  4.2.x .   

10 . M 3 C o n v e r s i o n  S u p p o r t  - -  B u i l d  4 .3.0 T  a n d  4 .3.1A  
R e l e a s e  4.3.0 T  a n d  4.3.1 A  p r o v i d e  m i g r a ti o n  s u p p o r ts  f o r  P CI  s y s te m s  to  th e  M 3 5.0 .0  p l a tf o r m s .  
 

A p p e n d i x  A . M e e t i n g P l a c e  4 .3 
N o t e : T h i s  r e l e a s e  i n c l u d e s  a l l  f i x e s  b e y o n d  M e e ti n g P l a c e  20 0 0 .2 - 4.2.0  

A . 1  B u g s  F i x e s  i n  M e e t i n g P l a c e ,  V e r s i o n .  4. 3 . 0  
CR 1 21 79 – M P  s e r v e r  c r a s h e d . T h i s  w a s  s e e n  o n  a  s y s te m  w i th  a  l a r g e  d a ta  c o n f e r e n c i n g  l o a d . I f  a  l a r g e  
n u m b e r  o f  p a r ti c i p a n ts  e n te r e d  th e  c o n f e r e n c e  w i th i n  a  s m a l l  ti m e  i n c r e m e n t,  th e  c o n f e r e n c e  s c h e d u l e r  
w o u l d  r u n  o u t o f  s ta c k  s p a c e  a n d  c r a s h . 
 
CR 1 2969 – P r o b l e m s  a c c e s s i n g  m e e ti n g  r e c o r d s  w h e r e  th e  s c h e d u l e r  h a d  b e e n  d e l e te d . T h e  p r o b l e m  
o c c u r r e d  w h e n  u s e r s  tr i e d  to  a c c e s s  th e  d e ta i l s  o f  a  m e e ti n g  f r o m  th e  “ S c h e d u l e ”  ta b  o f  M e e ti n g T i m e  a f te r  
th e  r e s c h e d u l e  a f te r  d e l e ti n g  th e  s c h e d u l e r .  T h e  r e s u l t w a s  th a t th e  u s e r  g o t a n  e r r o r  d i a l o g  c o n ta i n i n g  
tw o  921 8 e r r o r s  a n d  th e n  th e  m e e ti n g  d e ta i l s  w e r e  n e v e r  d i s p l a y e d .  
 
CR 1 30 99 S c h e d u l i n g / R e s c h e d u l i n g  a n o m a l y / R e c u r r i n g  m e e ti n g s  
S c h e d u l e  a  r e c u r r i n g  m e e ti n g  w i th  i n v i te e s  f r o m  M e e ti n g  T i m e . G o  to  th e  P a r ti c i p a n ts  ta b  a n d  c l i c k  o n  
< S ta tu s ...>  b u tto n .  I t s h o w s  o n l y  o n e  p a r ti c i p a n t w h o m  N o ti f i c a ti o n  w a s  s e n t,  a n d  i t i s  a  s c h e d u l e r . A l l  
o th e r  p a r ti c i p a n ts  a r e  n o t g e tti n g  N o ti f i c a ti o n . 
 
CR 1 31 22 -- J a p a n e s e  p r o m p t b r o k e  i n  a  n e tw o r k e d  S i n g l e  N u m b e r  A c c e s s  s y s te m . I n  a  n o r m a l  m u l ti -
l a n g u a g e  s y s te m ,  th e  J a p a n e s e  v o i c e  p r o m p t o p ti o n  i s  g i v e n  a t th e  e n d  o f  th e  i n tr o .  I n  o n e  c a s e  th e  v o i c e  
o p ti o n  w a s  m o v e d  to  th e  f r o n t o f  th e  i n tr o . T h e  p r o b l e m  a r i s e s  w h e n  a  u s e r  d i a l s  i n to  CS 1  a n d  h i s  m e e ti n g  
i s  o n  CS 2.   W h e n  th e  c a l l  i s  tr a n s f e r  to  CS 2,  th e  d e s i r e  b e h a v i o r  i s  to  h a v e  th e  u s e r  a u to m a ti c a l l y  d r o p  
i n to  h i s  m e e ti n g .  H o w e v e r ,  i n  th i s  c a s e ,  a f te r  th e  u s e r  i s  tr a n s f e r r e d  to  CS 2,  M e e ti n g P l a c e  w i l l  p r o m p t th e  
u s e r  to  c h o o s e  th e  a p p r o p r i a te  l a n g u a g e  a n d  th e n  th e  m e e ti n g I D  a g a i n . 
 
CR 1 31 53 -- D i s p l a y  P r o b l e m  w i th  o u td i a l  a n d  S N A  T r a n s l a ti o n  i n  th e  c p tr a c e  
S o m e ti m e s  a  c o n tr o l  c h a r a c te r  w a s  d i s p l a y e d  i n  th e  tr a c e  c o n f u s i n g  th e  S # A  c a l l  tr a n s l a ti o n  
T h e  p h o n e  n u m b e r  i n  Cp tr a c e  s o m e ti m e s  d i s p l a y e d  s o m e  a p p e n d e d  c o n tr o l  c h a r a c te r s  s u c h  a s  ^ A .  T h i s  
c o n f u s e d  th e  s y s te m  w h e n  tr y i n g  to  d o  a  s e r v e r  o u t d i a l  b a s e d  o n  th e  tr a n s l a ti o n  ta b l e  s e tti n g . 
 
CR 1 31 78 -- Co n f e r e n c e  s e r v e r  u s i n g  E 1 s  w i th  d p n s s  s i g n a l i n g  d i d  n o t a n s w e r  c a l l s . H o w e v e r ,  o u t d i a l s  
f r o m  th e  a c ti v i ty  c o m m a n d  d i d  w o r k  a n d  p r o m p ts  c o u l d  b e  h e a r d .   
 
CR 1 31 27 – T h e  s y s te m  d i s p l a y e d  a l a r m  e r r o r  m e s s a g e . “ A l a r m :  F a i l e d  to  o p e n  D B ;  e x = 1 1 0 0 0 3,  &  F a i l e d  
to  l o g  i n to  N S  D B S ;  e r c =  0 x 97”  
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CR 1 31 38 – O n  J a p a n e s e  l a n g u a g e  c o n f i g u r e d  M i n i -w e b  4.2.x ,  th e  “ W e l c o m e  to  M e e ti n g P l a c e ”  p r o m p t 
w a s  p l a y e d  i n  E n g l i s h ,  i n s te a d  o f  J a p a n e s e .   
 
CR 1 31 39 -- T e a m  O u td i a l  i n  J a p a n e s e  V U I  g a v e  a n  “ u n r e c o r d e d  p r o m p ts ”  e r r o r  m e s s a g e . W h e n  o u t 
d i a l i n g  to  a  te a m ,  th e  s y s te m  h a d  p r o b l e m s  d e c o d i n g  J a p a n e s e  c h a r a c te r  s e t. 
 
CR 1 31 40  -- Ca n n o t r e c o r d  a n  i m m e d i a te  m e e ti n g  s c h e d u l e d  v i a  th e  V U I  o n  S e r v e r  R e l e a s e  41 3g  
I f  a n  i m m e d i a te  m e e ti n g  w a s  s c h e d u l e d  v i a  th e  p h o n e ,  th e  r e c o r d i n g  w a s  n o t tu r n e d  o n  f r o m  th e  p h o n e  
u s i n g  th e  # 61  s e q u e n c e s . 
 
CR 1 3270  -- P u r g e  M e e ti n g N o te  D a te  c h a n g e d  
W h e n  a  m e e ti n g  w a s  u p d a te d  a f te r  th e  " P u r g e  M e e ti n g N o te  d a te " ,  th e  m e e ti n g  n o te  p u r g e  d a te  w a s  
c h a n g e d  a c c o r d i n g  to  th e  " D a y s  u n ti l  m e e ti n g  s ta r ts  p u r g e d .”    
 
CR 1 3273 – T h e  s y s te m  g a v e  a n  a l a r m  a f te r  a n  a n a l o g  s e r v e r  u p g r a d e  f r o m  4.1 .2a  to  4.2.0 n  
S ta n d a l o n e  s e r v e r  u s i n g  A T I  c a r d s  ( a n a l o g  s y s te m )  o n  a  P CI  s y s te m  w a s  u p g r a d e d  f r o m  4.1 .2a  to  4.2.0 n .  
A f te r  s e r v e r  w a s  r e s ta r te d ,  a  m a j o r  a l a r m  o c c u r s :  
670 74)  M A J  0 b 0 0 1 b  3 M a y  1 0  1 6: 1 8 M a y  1 0  1 6: 1 8 0  S W  M O D U L E = 3  
Ca n n o t o p e n  D T I  d e v i c e ,  i d  =  0 ,  e r r n o  =  2  
 
CR 1 3464 – “ T o o  m a n y  l a n g u a g e s  l o a d e d ”  m e s s a g e  r e c e i v e d  w h e n  tr y i n g  to  u p g r a d e  l a n g u a g e s  
W h i l e  tr y i n g  to  U K  P r o m p ts ,  th e  s y s te m  g a v e  e r r o r  m e s s a g e :  " T o o  m a n y  l a n g u a g e s  l o a d e d .”  T h i s  i s  a l s o  
p o s s i b l e  i n  u s i n g  o th e r  l a n g u a g e s . 
 

A . 2  B u g s  F i x e s  i n  M e e t i n g P l a c e ,  V e r s i o n .  4. 3 . 0 ( T )  
CR 1 3874 -- I f  th e r e  a r e  n o  p u b l i c  m e e ti n g s  i n  a tte n d a b l e  ta b ,  n o n e  o f  th e  p r i v a te  m e e ti n g s  w i l l  s h o w .   
H o w e v e r ,  i f  th e r e  i s  p u b l i c  a tte n d a b l e  m e e ti n g  w h i c h  s ta r ts  l a te r  th a n  a n y  p r i v a te  m e e ti n g s ,  th e n  th o s e  
p r i v a te  m e e ti n g s   w i l l  s h o w  i n  th e  ta b . A n y  p r i v a te  m e e ti n g  to  b e  s ta r te d  l a te r  w i l l  n o t s h o w . 
 
CR 1 3932 -- Co n ti n u o u s  ty p e  m e e ti n g s  a r e  d i s p l a y e d  f o r  g u e s ts  
T h i s  O N L Y  a p p l i e s  to  Co n ti n u o u s  ty p e  m e e ti n g s . I f  y o u  ty p e  th e  m e e ti n g  I D ,  y o u  w i l l  s e e  th e  m e e ti n g  e v e n  
i f  i t i s  m a r k e d  " D i s p l a y  M e e ti n g  to  E v e r y o n e  =  N o " .  
 
CR 1 40 30  -- I n s u f f i c i e n t D i s k  S p a c e  w h i l e  r u n n i n g  th e  u p d a te . T h e  p r o b l e m  i s  th e  c m _ a l t.l o g  f i l e  g r e w  to o  
l a r g e  o v e r  ti m e .  A  s y s te m  r e s ta r t S H O U L D  h a v e  c l e a r e d  th e  p r o b l e m  b y  p r u n i n g  th e  f i l e .  H o w e v e r ,  i n  th i s  
c a s e  th a t d i d n ' t w o r k  
 
CR 1 40 31  -- S h u td o w n  f a i l u r e ;  i n f i n i te  l o o p  i n  W S  
 
CR 1 4221  -- W S A P I  l o g o u t b y  s e r v e r -s i d e  c l i e n ts  c a u s e s  M A J O R  a l a r m  e v e n  w h e n  s u c c e s s f u l . F i x e d  
w s a p i .c c  to  o n l y  a l a r m  i f  l o g o u t f a i l s . 
 
CR 1 4390  ( CR 1 4393 )  -- M P N o ti f y  s e r v i c e  w i l l  w o r k  u n ti l  th e  M e e ti n g  P l a c e  f o r  O u tl o o k  s e r v i c e  r e s ta r ts .  
W h e n  th a t o c c u r s  th e  M P N o ti f y  s e r v i c e  tr i e s  to  l o g  o f  th e  P O S E R V E R ,  b u t r e c e i v e s  a n  e r r o r  - 0 9/ 1 3 
1 1 : 46: 39 M P N o ti f y    I n f o r m a ti o n : W a r n i n g  - U n a b l e  to  q u i t P O  th r e a d  s o  i t w i l l  b e  te r m i n a te d . B e i n g  th a t th e  
s e r v i c e  c a n n o t l o g  o f f  p r o p e r l y  i t a l s o  r e c e i v e s  a n  e r r o r  w h e n  i t tr i e s  to  l o g  b a c k  i n  - 0 9/ 1 3 1 1 : 47: 1 3 
M P N o ti f y    I n f o r m a ti o n : CM CL o g o n  f a i l e d  0 9/ 1 3 1 1 : 47: 1 3 M P N o ti f y    E r r o r : : [ 1 8438] .  H e r e  i s  th e  v i e w e x l o g  
e r r o r  - 0 9/ 1 3 1 0 : 48: 0 6 W A R N  0 x f 0 0 4e   0 / 1 8,  " p o s e s s i o n .c c " ,  80 5 ( 0 x 3b a 0 f 1 28,  0 ,  0 ,  0 )  
( A d d N e w Cl i e n tD i r ) T o o  m a n y  c l i e n ts  l o g g e d  i n ,  I D = 3b a 0 f 1 28,  
 
CR 1 4429 -- P o s s i b l e  m e m o r y  l e a k  i n  4.3.0 .{ R , S } . W h e n  r u n n i n g  CL I  c o m m a n d  r e c e i v e d  “ O u t o f  F r e e  
M e m o r y ”  e r r o r .  
 
CR 1 4431  -- V P  D o e s  n o t R e s p o n d  to  S c h e d u l i n g  R e q u e s ts . T h e  u s e r  w i l l  n o t b e  a b l e  to  s c h e d u l e  
m e e ti n g s .  
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T i g h t l o o p  i n  V U I ,  d u e  to  i n p u t o f  T T B . U n c l e a r  o n  h o w  th i s  c h a r a c te r  g e ts  i n ,  b u t i t ta k e s  th e  V P  d o w n  to  a  
c r a w l  a n d  m a k e s  i t b a s i c a l l y  u n u s a b l e . 
 
CR 1 4587 -- G u e s t c a n n o t a c c e s s  M e e ti n g N o te s  i f  m tg  w a s  s c h e d u l e d  " A s k  f o r  p r o f i l e  p w d  = Y e s "  
 
CR 1 4676 -- R a i m a  e r r o r  -90 5 s w  m o d u l e = 5.  T h e  s i d e  e f f e c t o f  th i s  n o ti f i c a ti o n s  a r e  n o t g o i n g  o u t f r o m  
v p 1  a n d  p e o p l e  a r e  g e tti n g  th e  f o l l o w i n g  e r r o r  " 1 2397 e r r o r  i n v i ti n g  c a l l e r  to  th e  m e e ti n g "  a n d  " 1 51  i n te r n a l  
e r r o r "  w h e n  s c h e d u l i n g  a  m e e ti n g  o n  v p 1  
 
CR 1 4771  -- M P  s e r v e r  d i d  n o t l o g  a l l  th e  p a r ti c i p a n t c o n f e r e n c e  ti m e .  W h i l e  th e  s e r v e r  n o ti c e  th a t i f  o n l y  
o n e  p a r ti c i p a n t i s  s ta y i n g  i n  a  m e e ti n g  a n d  tr i e s  to  a b o r t th e  c o n f e r e n c e ,  th e  s e r v e r  s h o u l d  l o g  th e  l a s t 
p a r ti c i p a n t' s  m e e ti n g  ti m e . H o w e v e r ,  i f  th e  p a r ti c i p a n t i s  n o t th e  f i r s t p a r ti c i p a n t o f  th e  w h o l e  m e e ti n g ,  th e  
s y s te m  d o e s  n o t l o g  th e  ti m e  a t a l l . 
 
CR 1 481 5 -- 4.2.1 a  N S  r e s ta r t d u e  to  m o d u l e  5. P r i o r  to  th a t,  th e r e  w e r e  a  l o t o f  g e tR e q u e s t a n d  
L o g O u ts ta n d i n g R e q u e s t f r o m  m o d u l e  5.  
 
CR 1 4872 -- D u p l i c a te  M e e ti n g  I D s  a l l o w e d  o n  V P 1  a n d  V P 2 
T h i s  p r o b l e m  h a p p e n e d  o n l y  i n  N S  b e c a u s e  N S  d i d  n o t c h e c k  th e  D I D  c h e c k  i f  D I D  d i d  n o t g e t c h a n g e d  o n  
r e s c h e d u l i n g  th e  c o n f e r e n c e . 
 
CR 1 4951  – P o s s i b l e  i n a b i l i ty  to  p e r f o r m  a d h o c  r e c o r d i n g  o n  N S .  
 

CR 1 50 52 -- Co n f e r e n c e  S e r v e r  4 k e e p s  r e s ta r ti n g  
S I W A T CH  – i n f i n i te  l o o p  i n  c m _ a l t.l o g  
T h u  D e c  20  1 0 : 28: 1 2 20 0 1  M A J O R  E R R O R :  c o d e  =  0 x 70 0 32 ( 0 ,  0 ,  0 ,  0 )  m o d u l e = 2,  ti d = 65,  
f i l e = " s i w a tc h .c c " ,  l i n e = 391  
 
CR 1 5232 -- 4.3 U K  p r o m p t d o e s  n o t w o r k  o n  a  U K  N S  s y s te m  
4.3 U K  p r o m p ts  w a s  l o a d e d  o n  a  U K   4.3.0 r  N e tw o r k  S y s te m .  W h e n  th e  s y s te m  i s  s e t to  p l a y  U K  
p r o m p ts ,  u s e r s  h e a r  d e a d  a i r  w h e n  tr y i n g  to  d i a l  i n to  th e  s y s te m . 
 
CR 1 5454 -- N o  v o i c e -w a r n i n g  " M u te d "  i f  y o u  m u te  y o u r s e l f  u s i n g  m e n u  f r o m  th e  M e e ti n g  R o o m  
 
CR 1 5549 -- R e s c h e d u l e  r e c u r r i n g  m e e ti n g s  c a u s i n g  CS  r e s ta r t 
CS  r e s ta r t w h e n  s o m e o n e  u s i n g  M T  to  r e s c h e d u l e  a  r e c u r r i n g  m e e ti n g . - T h e  u s e r  c h a n g e d  th e  l e n g th  o f  
th e  s c h e d u l e . 
 
CR 1 5576 -- B r o w s e r  h a n g s  w h e n  s e a r c h i n g  f o r  a  m e e ti n g  w i th o u t e n te r i n g  a  m e e ti n g  I D . 
 
CR 1 5754 -- r e s o u r c e  l e a k  i n  v a r i o u s  c o m m a n d  l i n e  u ti l i ti e s . " c p te s te r  -a "  o n l y  s h o w s  1 2 p o r ts  s o m e ti m e  
a l th o u g h  th e  s y s te m  h a s  1 20  p o r ts .  T h i s  i s  h a p p e n i n g  i n te r m i tte n tl y  o n  m u l ti p l e  v p s . 
R u n  th e m  e n o u g h  a n d  y o u  r u n  o u t o f  s y s te m  r e s o u r c e s . F o r  c p te s te r ,  th a t m e a n s  th a t th e  D B  A P I  c a l l  to  
g e t th e  n u m b e r  o f  p o r ts  f a i l s  a n d  w e  f a l l  b a c k  to  a  d e f a u l t o f  1 2. R e s ta r ti n g  f r e e s  u p  a l l  o f  th o s e  r e s o u r c e s  
 
CR 1 5870  -- V U I  s to p s  r e s p o n d i n g  a f te r  y o u  e x i t th e  m e e ti n g  r o o m  
J o i n  W e b  a n d  V o i c e  Co n f e r e n c e . 
U s e  V U I  i n te r f a c e  to  m o v e  to  b r e a k o u t s e s s i o n . 
E x i t th e  M e e ti n g  R o o m  b u t c o n ti n u e  to  r e m a i n  o n  V o i c e  Co n f . 
P r e s s  #  o n  y o u r  p h o n e . 
* * E x p e c te d :  to  h e a r  p r o m p ts . 
* * A c tu a l :  n o  r e s p o n d  a n d  a f te r  a  w h i l e  y o u  w i l l  b e  d i s c o n n e c te d . 
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A . 3  B u g s  F i x e s  i n  M e e t i n g P l a c e ,  V e r s i o n .  4. 3 . 1 ( A )  
 
CR 1 5454 --  N o  v o i c e -w a r n i n g  " M u te d "  i f  y o u  m u te  y o u r s e l f  u s i n g  M e e ti n g R o o m  m e n u . 
 
CR 1 5957 -- CS  a l l o w  m e e ti n g s  to  b e  s c h e d u l e d  e v e n  th o u g h  s e r v e r  i s  a t m a x i m u m  c a p a c i ty .  Ca u s e d  
b y  r e s e r v a ti o n s  w e r e  n o t b e i n g  s a v e d  p r o p e r l y  w h e n  i m p o r ti n g / c o p y i n g  c o n f e r e n c e s  d o w n  f r o m  N S . 
 
CR 1 6358 -- D e m o te d  M i n o r  A l a r m   0 x a 0 0 3a   ( R e a d N e x tI n d e x ) N e x t I n d e x  s ti l l  v a l i d ,  to  a  W a r n i n g  
b e c a u s e  i t i s  n o t s e r v i c e  a f f e c ti n g . 
 
CR 1 6525 -- " M i n o r  a l a r m s   " " 0 x 90 0 e 4  ( P l a c e Ca l l R e s p ) E n tr y  i s  f r e e = " "  d o w n g r a d e d  to  a  w a r n i n g "  
 
CR 1 6531  -- V U I  c o r e  d u m p  a n d  r e s ta r te d  4.3.0 r  S ta n d a l o n e  s e r v e r  
 
CR 1 6589 -- M tg  I D  c o n f l i c t l i s ts  a  b u n c h  o f  w r o n g  c o n f l i c t ti m e s  f o r  a  s i n g l e  m tg  
 
CR 1 6623 -- P r o f i l e  I n  U s e  c h e c k  n o t d o n e  i f  p r o f i l e  d o e s n ' t u s e  p a s s w o r d .  S y m p to m :  w h e n  a  u s e r s  
l o g s  i n to  th e  s y s te m  a n d  a n o th e r  u s e r s  u s e s  th e  s a m e  p r o f i l e  ( th a t d o e s n ' t u s e  p a s s w o r d )  to  l o g  i n to  th e  
s y s te m ,  th e  s y s te m  s h o u l d  r e s p o n d  w i th  a  " Y o u r  P r o f i l e  i s  c u r r e n tl y  i n  u s e "  m e s s a g e ,  b u t i n s te a d  i t j u s t 
d i s c o n n e c ts  th e  s e c o n d  u s e r .  T h i s  r e s u l te d  i n  a n  i n c o n s i s te n c y  w h e r e  th e  M P  S e r v e r  s ti l l  th i n k s  th e  
s e c o n d  u s e r  i s  i n  th e  m e e ti n g .  S o  w h e n  s u b s e q u e n t u s e r s  c a l l  i n  to  th e  s a m e  p o r t th a t th e  s e c o n d  u s e r  
w a s  d i s c o n n e c te d  f r o m ,  th e y  a r e  p u t d i r e c tl y  i n  th e  m e e ti n g .  T h e y  c a n  h e a r  th e  m e e ti n g ,  b u t th e  m e e ti n g  
c a n n o t h e a r  th e m .  
 
CR 1 681 0  -- I n c o r r e c t m e e ti n g  s ta ti s ti c s ,  c o n ti n u o u s  m e e ti n g s  s ta ti s ti c  n o t s a v e d  
 
CR 1 6832 -- P o r t a r e  s tu c k  a f te r  a n  M P 2M P  c a l l ,  a n d  th e  a l a r m  a n d  c p tr a c e  m a tc h  a n d  c p tr a c e  h a s  a  
D e b u g !  s ta te m e n t 
 
0 4/ 0 3 0 8: 40 : 23.34  P  1        D e b u g !  R S  3 F u n c Co d e  1 3 D a ta  255 D i g i ts   5 
         F r a m e : B 0 61 1  
24960 88)  M I N  0 30 1 1 2    3 A p r   3 0 8: 40   A p r   3 0 8: 40    2 S W  M O D U L E = 8 
        P o r t 1  p o s s i b l y   r e c d  5 s p u r i o u s  d i g i ts  i n  S ta te  1 9 F u n c Cd  1 3 
 
CR 1 6854 -- Ca n n o t te l n e t i n to  a  s y s te m  b e c a u s e  a l l  te l n e t s e s s i o n  i s  i n  u s e d .  S y s te m  f a i l s  to  k i l l  o f f  
l o o p i n g  f o r e g r o u n d  p r o c e s s e s  
 
CR 1 70 27 -- A  c p s e r v e r  c o r e  d u m p  w a s  n o t g e n e r a te d  a s  e x p e c te d . 
 
CR 1 70 95 -- S c h e d u l i n g  v i a  th e  V U I  c a u s e s  th e  e n d  o f  m tg  w a r n i n g  a n d  m tg  e x te n s i o n  p r o m p ts  n o t to  
p l a y  a t a l l  
 
CR 1 71 92 -- A l a r m  0 x 20 0 5d  " A c t c o n f . A l l o c a ti o n  f a i l e d . E r r  =  1 2" ,  U s e r  g e t " m e e ti n g  i d  n o t r e c o g n i z e "  
w h e n  tr y i n g  to  a tte n d  m e e ti n g s  a n d  s c h e d u l i n g  th r o u g h  M e e ti n g T i m e  o r  w e b  r e s u l t i n  " i n te r n a l  e r r o r " . 
 
CR 1 71 97 -- M e e ti n g T i m e  S p e a k i n g  A b i l i ty  s e tti n g s  i n  L e c tu r e  S ty l e  m e e ti n g  n o t s a v e d  
 
CR 1 7267 -- Co n f S c h d  f a i l e d  a n d  s y s te m  r e s ta r t o n  a  l a r g e  Q & A  M e e ti n g  
 
CR 1 7323 -- T h e  P O S E R V E R  p u r g e  f u n c ti o n  i s  n o t w o r k i n g  p r o p e r l y ,  c a u s i n g  m a i l b o x  to  b e c o m e  f u l l  
a n d  n o ti f i c a ti o n  n o t b e i n g  s e n t. 
 
CR 1 7553 -- M e e ti n g T i m e  s l o w n e s s :  n e e d  f i x  f o r  N a g l e  D e a d l o c k  c o n d i ti o n  
 
CR 1 7747 -- M e e ti n g s  d i d  n o t p r o p a g a te  to  c s  a f te r  s y s  d i s k  s w a p  o n  c s  4.3.0 r  
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CR 1 7775 -- U s e r s  w i th  n o  s p e a k i n g  a b i l i ty  a r e  tr a n s f e r  to  " m a i n  r o o m "  f o r  l e c tu r e  s ty l e  m e e ti n g  a f te r  4 
m i n u te s  i f  th e y  a r e  p l a c e  i n to  th e  w a i ti n g  r o o m  b y  th e  o p e r a to r . 
 
CR 1 7958 -- V P s  r e s ta r t w h e n  i n  c o n ti n u o u s  s e r v i c e  m o d e  
 
CR 1 80 96 -- P u t N a g l e  f i x  i n  S I M  to  a d d r e s s  M e e ti n g T i m e  S l o w n e s s  
 
CR 1 81 32 -- " R e s ta r ti n g  d u e  to  s o f tw a r e  m o d u l e  f a i l u r e ,  m o d u l e  =  5"  
G e tA v a i l a b l e Co n f T i m e s  c a u s e s  V P  Co n f S c h d  c r a s h  
 
CR 1 8438 -- Co m m u n i c a ti o n  i s s u e s  c a u s e s  N S  a n d  CS  to  r e s ta r t m u l ti p l e  ti m e  
 
CR 1 851 6 -- S o m e  m e e ti n g s  a r e  n o t r e c o g n i z e  w h e n  d i a l  i n to  a  s e r v e r  n o t h o s ti n g  th e  m e e ti n g  u s i n g  
S i n g l e  N u m b e r  A c c e s s  
CR 1 8681  -- Ca n n o t s c h e d u l e  a  m e e ti n g  b e tw e e n  3: 0 0  p m  to  4: 0 0  p m  P S T  o n  1 2/ 31 / 20 0 1  
 
CR 1 8685 -- V P  r e s ta r t d u e  to  i n f i n i te  l o o p :  0 9/ 1 6 1 7: 21 : 26 M A J   0 x 70 0 32  I n f i n i te  l o o p  d e te c te d  ( n o  
i d l e  ti m e  f o r  a  m i n u te )  
 
CR 1 8792 -- N e tw o r k  S e r v e r  r e s ta r te d  a f te r  c s -d b  m o d u l e  f a i l u r e :  0 9/ 23 1 8: 57: 1 1  M A J   0 x 70 0 41   
R e s ta r ti n g  d u e  to  s o f tw a r e  m o d u l e  f a i l u r e ,  m o d u l e  =  5. 
 
CR 1 880 1  -- A l a r m  o u td i a l  ti m e o u t s e e m s  to  h a n g  a l l  a v a i l a b l e  p o r ts  r e s u l ti n g  i n  a n  o u ta g e . 
 
CR 1 8869  -- I f  y o u  u n l o c k  a  m e e ti n g  f r o m  M T ,  th e  m e e ti n g  i s  u n l o c k e d  b u t th e  p e o p l e  i n  th e  W a i ti n g  
R o o m  a r e  n o t b r o u g h t i n to  th e  m e e ti n g . 
 
CR 1 8996 -- A  p a s t m tg  i s  d e l e te d  v i a  O u tl o o k ,  th e r e f o r e  m i s s i n g  f r o m  th e  R M D  r e p o r t.  A  u s e r  s h o u l d  
n o t b e  a b l e  to  d e l e te  p a s s  m e e ti n g    
 
CR 1 90 0 0  -- V U I  c o r e  d u m p  a n d  th e  V P  r e s ta r te d  w i th  th i s  w a r n i n g :  
0 9/ 1 9 0 8: 0 8: 57 W A R N  0 x 30 0 b 9  1 / 8,  " " v u i p r o m p t.c c " " ,  1 478 ( 0 x 97,  0 x f f f f f f e 4,  0 x 23,  0 x 20 )  
T r y i n g  to  p l a y  a  l e tte r  th a t i s  n o t k n o w n .  E r r  =  1 51 , L tr  =  -28 n D  =  35,  32 
 
CR 1 90 74 -- S u p p o r t V o i c e  a n d  D a ta  P l a y b a c k  i n  th e  s e r v e r  
 
CR 1 91 89 -- " O u td i a l  to  o p e r a to r  g e ts  " " F a i l e d  ti m e r  A d d R e q u e s t" "  0 x 90 0 f c  m i n o r  a l a r m s "  
 
CR 1 9296 -- Q u e r y  S ta r t T i m e s  - f a i l s  i f  r e c o r d i n g  m e e ti n g  a n d  p o r ts  >  24 
 
CR 1 941 1  -- I f  " M a x  p o r ts  p e r  m e e ti n g "  i s  s e t to  a  n u m b e r  l a r g e r  th e n  th e  n u m b e r  o f  p o r ts  a v a i l a b l e  f o r  
a  Co n f e r e n c e  s e r v e r ,  i t i s  p o s s i b l e  to  s c h e d u l e  a  l a r g e  m e e ti n g  e x c e e d i n g  th e  n u m b e r  o f  p o r ts  a v a i l a b l e . 
 
CR 1 9474 -- D e l e te  A l l  r e c o r d i n g  a n d  a tta c h m e n ts  b y  V U I  s ti l l  l e a v e s  A g e n d a  a n d  Co m m e n ts  i n  M T  
a n d  W e b  
 
CR 1 951 2 -- P o s s i b l e  s tu c k  p o r t d u r i n g  m u l ti -s e r v e r  m e e ti n g  
 
CR 1 9638 -- I f  th e  m e e ti n g  s c h e d u l e d  i n  A s i a  ti m e z o n e  h a s  d i f f e r e n t d a te  a s  M e e ti n g P l a c e  s e r v e r  ti m e  
z o n e  d a te ,  th e  u s e r  c a n  n o t f i n d  th e  m e e ti n g  v i a  p h o n e  
 
CR 1 9674 -- A  r e c o r d i n g  th a t s h o u l d  b e  a c c e s s  b y  p r o f i l e  u s e r  o n l y  c a n  b e  a c c e s s  b y  b o g u s  I D  w i th  a  
s p e c i f i c  p a s s w o r d  
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CR 1 980 3 -- Ca n n o t d e l e te  m e e ti n g  r e c o r d i n g  f r o m  V U I  a f te r  a n  a tte m p t i s  m a k e  to  d e l e te  th e  
r e c o r d i n g  w h i l e  s o m e o n e  i s  l i s te n i n g  to  th e  r e c o r d i n g . 
 
CR 1 9853 -- " T h i s  b r e a k o u t s e s s i o n  i s  n o w  l o c k e d "  g e t p l a y e d  tw i c e  

A . 4 K n o w n  I s s u e s  i n  M e e t i n g P l a c e  V e r s i o n  4. 3 . 0  
C R 12 9 8 5 – S y s t e m  o u t d i a l s  p a r t i c i p a n t s  m o r e  t h a n  t h e  “ #  o f  r e t r y ”  
I n  a  c o n ti n u o u s  m e e ti n g  w h e n  i n i ti a ti n g  a n  o u td i a l  to  a  te a m  f r o m  M e e ti n g T i m e ,  th e  s y s te m  o u td i a l s  th e  
te a m  m e m b e r s  f o r  a b o u t 9 m i n u te s  i f  th e  u s e r  d o e s  n o t p i c k  u p .  T h i s  a l s o  o c c u r r e d  i n  a  r e g u l a r  m e e ti n g . 
 
C R 13 9 8 7 --- M e e t i n g  w o n ' t  a l l o w  v o i c e  c o n f e r e n c i n g  i f  t w o  p e o p l e  i n  a  d a t a  c o n f e r e n c e  a r e  n o t  
s h a r i n g  a n y  d a t a . 
B y  d e f a u l t th e  s e r v e r  e x te n ts  c o n f e r e n c e s  u p o n  d e te c ti n g  th a t c l i e n t o r  v o i c e  s e s s i o n s  a r e  c o n n e c te d . 
H o w e v e r ,  i f  th e  s e s s i o n  i s  a n  e x te n d e d  D a ta  Co n f e r e n c e  w i th o u t a n y  v o i c e  p a r ti c i p a ti n g ,  a n d  th e  u s e r s  i n  
th e  s e s s i o n  a r e  n o t s h a r i n g  a n y th i n g ,  th e  n e w  v o i c e  p a r ti c i p a n ts  th a t tr y  to  j o i n  th e  c o n f e r e n c e  w i l l  b e  
b l o c k e d  f r o m  j o i n i n g . T h e  n e w  u s e r  w i l l  b e  e r r o n e o u s l y  n o ti f i e d  th a t th e  m e e ti n g  w a s  o v e r ,  b u t w h e n  i n  f a c t 
th e  m e e ti n g  i s  s ti l l  g o i n g  o n . T o  p r e v e n t th i s  a n o m a l y ,  s h a r e  d a ta  w h i l e  i n  D a ta  Co n f e r e n c e .  
 

A p p e n d i x  B . M e e t i n g T i m e  V e r s i o n  4 .3.0  
B . 1  B u g s  F i x e s  i n  M e e t i n g T i m e ,  V e r s i o n  4. 3 . 0  
CR 1 1 0 29 T h e  o l d  D a ta B e a m  D a ta  Co n f e r e n c i n g  i s  n o  l o n g e r  s u p p o r te d ,  s o  a l l  th e  ' E n d  P o i n t S o f tw a r e '  
a ttr i b u te  i n  th e  M e e ti n g T i m e  ta b s  a r e  r e m o v e d . 
 
CR 1 1 289 L o c k e d  P r o f i l e  l i s t tr u n c a te d  
T h e  l i s t o f  l o c k e d  p r o f i l e s  i n  M e e ti n g T i m e  99.2  [ v 4.1 .3.7]  i s  tr u n c a te d  a f te r  20  p r o f i l e s . I f  th e r e  a r e  m o r e  
th a n  20  l o c k e d  p r o f i l e s ,  y o u  c a n n o t v i e w  a n y  m o r e  th a n  20  u n ti l  y o u  c l e a r  th e  f i r s t 20  f r o m  th e  l i s t. T h e  n e w  
i m p l e m e n ta ti o n  n o w  a l l o w s  v i e w i n g  a l l  o f  th e  l o c k e d  p r o f i l e s .    
 
CR 1 1 391  S p e e d  u p  th e  i n i ti a l  d i s p l a y  o f  m e e ti n g s  o n  M T ' s  I n  S e s s i o n  ta b  b y  n o t g e tti n g  th e  s c h e d u l e r ' s  
n a m e  f o r  e a c h  m e e ti n g  i n  th e  l i s t b o x  u n ti l  th a t m e e ti n g  i s  c l i c k e d  o n . A l s o  a d d e d  a  r e g i s tr y  s e tti n g  o p ti o n  
th a t w h e n  s e l e c te d ,  s e t to  a  1 ,  w i l l  p r e v e n t th e  I n  S e s s i o n  ta b  f r o m  i n i ti a l l y  l i s ti n g  m e e ti n g s . T h e  u s e r  c a n  
th e n  s e l e c t a  s p e c i f i c  s e r v e r  o r  a l l  s e r v e r s  to  b e  d i s p l a y e d . N o te  th a t th i s  o n l y  a f f e c ts  n e tw o r k e d  s y s te m s . 
 
CR 1 20 70  M e e ti n g T i m e  c r a s h e s  a f te r  c l o s i n g  P o r t U ti l i z a ti o n  R e p o r t 
A  D r  W a ts o n  c r a s h  w a s  r e c e i v e d . T h i s  w a s  o n l y  s e e n  o n  g a te w a y  m a c h i n e s   
CR 1 21 1 9 H i tti n g  O K  w h e n  v i e w i n g  a  l o c k e d  p r o f i l e  w o u l d  u n l o c k  i t. T h e  n e w  i m p l e m e n ta ti o n  c l e a r s  th e  
f i e l d  a n d  r e q u i r e s  th a t th e  u s e r  m a n u a l l y  s e l e c t to  u n l o c k ,  f o l l o w e d  b y  a  c o n f i r m a ti o n  d i a l o g .  
 
CR 1 2245 I f  a  u s e r ' s  p r o f i l e  d i d  n o t h a v e  ' s c h e d u l i n g  h o m e  s e r v e r '  s e t,  th e  s y s te m  w o u l d  f a i l  to  r o l l  o v e r  th e  
m e e ti n g  s c h e d u l i n g  to  a n th e r  s e r v e r . 
 
CR 1 350 3 M e e ti n g T i m e  w o u l d  c r a s h  i f  th e r e  w e r e  m o r e  th a n  1 28 p a r ti c i p a n ts  s h o w n  i n  th e  i n -s e s s i o n  ta b  
( i n c l u d i n g  th e  v o i c e  a n d  D a ta  Co n f e r e n c i n g  p a r ti c i p a n ts ) . 
 

B . 2  K n o w n  I s s u e s  i n  M e e t i n g T i m e  V e r s i o n  4. 3 . 0  
C R 11678  -- P r o f i l e  i m p o r t s  s h o u l d  c h e c k  t h e  p a s s w o r d  l a s t  c h a n g e d  f i e l d   
W h e n  i m p o r ti n g  a  u s e r  p r o f i l e  u s i n g  .c s v  f i l e  ty p e s ,  M e e ti n g T i m e  d o e s n ' t g i v e  o u t e r r o r  m e s s a g e  w h e n  th e  
p a s s w o r d  l a s t c h a n g e d  f i e l d  i s  s e t to  l a te r  th a n  0 1 / 0 1 / 30 ,  w h i c h  i s  th e  u p p e r  l i m i t o f  th e  d a te  r a n g e . 
 
C R 13 166 – F i e l d s  o n  “ M e e t i n g  I n f o ”  – “ D a t e ”  p o p u p  b e h a v e  e r r a t i c a l l y .  
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Ca s e  1 ) :  U s i n g  d a te  f o r m a t ty p e  m / d / y y y y ,  e n te r i n g  “ 5”  f o r  m o n th ,  “ 3”  f o r  d a y ,  a n d  20 0 2 f o r  y e a r ,  a f te r  
c l i c k i n g  “ O K , ”  th e  y e a r  i s  c h a n g e d ,  i .e . 5/ 2/ 20 0 2.  
Ca s e  2) :  U s i n g  d a te  f o r m a t m / d / y y y y ,  a n d  i f  th e  d a y  i s  e q u a l  to  “ 1 ”  o r  “ 2”  a n d  h i g h l i g h te d ,  th e n  e n te r  “ 0 ” ,  
“ 3” ,  th e  d a te  i s  c h a n g e d  to  “ 1 3”  o r  “ 23.“  
 
C R 13 3 65 – A t t a c h m e n t  w i t h  f i l e  n a m e  e q u a l  t o  o r  g r e a t e r  t h a n  2 3 5 c h a r a c t e r s  i n  l e n g t h  w i l l  c r a s h  
M e e t i n g T i m e  
U s e  s m a l l e r  s i z e  f i l e  n a m e s .  
 

A p p e n d i x  C .  D o c u m e n t a t i o n  E r r a t a  
T h i s  s e c ti o n  c o n ta i n s  n e w  o r  c h a n g e d  i n f o r m a ti o n  i n  th e  Ci s c o  M e e ti n g P l a c e  A u d i o  S e r v e r  5.2 
d o c u m e n ta ti o n . 

C . 1   A d d i t i o n  t o  M a n a g i n g  C a p a c i t y  
T h e  f o l l o w i n g  te x t s h o u l d  b e  i n  a d d i ti o n  to  th e  “ M a n a g i n g  Ca p a c i ty ”  s e c ti o n  o n  p a g e  4-1 6 o f  th e  
MeetingPlace 2001 System Manager’s Guide.  

 
T h e  Ci s c o  M e e ti n g P l a c e  c a p a c i ty  m a n a g e m e n t to o l s  h e l p  y o u  e v a l u a te  tr e n d s  i n  m e e ti n g  p o r t u s a g e . T h e  
r e p o r ts  a r e  b a s e d  o n  s u m m a r y  Ci s c o  M e e ti n g P l a c e  d a ta  a n d  a r e  a p p r o p r i a te  f o r  u s a g e  tr e n d i n g  r a th e r  
th a n  p r e c i s e  u s a g e  r e p o r ti n g . 
T h e  e f f e c ts  o f  u s i n g  s u m m a r y  Ci s c o  M e e ti n g P l a c e  d a ta  d e g r a d e s  th e  p r e c i s i o n  o f  th e  Ca p a c i ty  
M a n a g e m e n t r e p o r ts .  T h e  f o l l o w i n g  f a c to r s  a f f e c t th e  g r a p h i c a l  c a l c u l a ti o n s . 
• F l a t  a t t e n d a n c e  a s s u m p t i o n . F l a t a tte n d a n c e  i s  a  s i m p l i f i c a ti o n  th a t a s s u m e s  a l l  r e p o r te d  p o r ts  j o i n  a t 

th e  v e r y  s ta r t o f  th e  m e e ti n g  a n d  r e m a i n  to  th e  v e r y  e n d  o f  th e  m e e ti n g .  F l a t a tte n d a n c e  d o e s  n o t 
a c c o m m o d a te  f o r  a tte n d e e s  j o i n i n g  l a te  o r  l e a v i n g  e a r l y . 

• A u t o -e x t e n d e d  p o r t  r e s c h e d u l i n g . A u to -e x te n d e d  p o r t r e s c h e d u l i n g  a f f e c ts  th e  g r a p h i c a l  s c h e d u l e d  
p o r t u s a g e  o n  th e  P o r t U ti l i z a ti o n  g r a p h .  W h e n  a  m e e ti n g  r u n s  l o n g ,  Ci s c o  M e e ti n g P l a c e  a u to m a ti c a l l y  
e x te n d s  th e  m e e ti n g  l e n g th  a n d  m o d i f i e s  th e  r e q u e s te d  n u m b e r  o f  p o r ts .  A t th e  ti m e  o f  e x te n s i o n ,  
Ci s c o  M e e ti n g P l a c e  r e s c h e d u l e s  th e  p o r t a l l o c a ti o n  b a s e d  u p o n  th e  c u r r e n t a c ti v e  n u m b e r  o f  p o r ts ,  
r e g a r d l e s s  o f  th e  o r i g i n a l  r e q u e s te d  n u m b e r  o f  p o r ts . 
F o r  e x a m p l e ,  a  m e e ti n g  o r g a n i z e r  i n i ti a l l y  s c h e d u l e s  a  m e e ti n g  f o r  te n  p o r ts ,  b u t o n l y  e i g h t p e o p l e  s h o w  
u p .  W h e n  th e  m e e ti n g  r u n s  l o n g ,  i t i s  a u to  e x te n d e d . T h e  p o r t r e s e r v a ti o n  i s  r e d u c e d  to  e i g h t p o r ts  
i n s te a d  o f  th e  o r i g i n a l  te n .  Ca p a c i ty  m a n a g e m e n t u s e s  th i s  l a s t r e p o r te d  v a l u e  f o r  g r a p h i n g  th e  
r e q u e s te d  p o r ts . 

T h e  c o m b i n a ti o n  o f  th e s e  tw o  e f f e c ts  c a n  p r o d u c e  s i g n i f i c a n t d e v i a ti o n s  b e tw e e n  th e  g r a p h e d  Ca p a c i ty  
M a n a g e m e n t c h a r ts  a n d  a c tu a l  u s a g e .  F o r  p r e c i s e  m e e ti n g  s ta ti s ti c s ,  w e  r e c o m m e n d  th a t y o u  g e n e r a te  a  
Ci s c o  M e e ti n g P l a c e  r e p o r t ( s e e  Ch a p te r  5,  “ R e p o r ti n g ” ) . 

C . 2  S c h e d u l i n g  M e e t i n g s  f o r  U s e r s  i n  D i f f e r e n t  T i m e  Z o n e s  
W h e n  u s i n g  th e  M e e ti n g T i m e  “ A c t A s  U s e r ”  f o r m  to  s c h e d u l e  a  m e e ti n g  th a t i n c l u d e s  u s e r s  w h o  a r e  i n  
d i f f e r e n t ti m e  z o n e s ,  m e e ti n g  s c h e d u l e r s  m u s t a d j u s t th e  m e e ti n g  s ta r t ti m e  w i th i n  M e e ti n g T i m e  f o r  th o s e  
u s e r s .  ( O th e r w i s e ,  th e  m e e ti n g  s c h e d u l e r ’ s  ti m e  z o n e  i s  a s s u m e d .)  
 

C . 3   P r o t o c o l s  N o t  S u p p o r t e d  
N E W   T h e  f o l l o w i n g  p r o to c o l s  a r e  n o t s u p p o r te d :  M F C R 2,  F E T E X  1 50 ,  Q S I G . 


