Fiche technique

Cisco Unified Communications 540 :
solution vocale et de données complete pour les PME

Dans le contexte économique et concurrentiel actuel, pour pouvoir communiquer de maniére efficace avec les
fournisseurs et les clients, les employés des PME doivent disposer d'un accés immédiat aux informations, mises a
jour en temps réel. lls doivent également étre connectés en permanence, a la fois les uns aux autres, mais
également aux applications professionnelles gu'ils utilisent dans leur travail quotidien. Avec la solution adéquate,
votre entreprise est a méme de collaborer plus efficacement et de mieux faire face aux problemes.

Cisco® Unified Communications 540 (Figure 1), composant au cceur de Cisco Smart Business Communications
System (SBCS), est un dispositif de communications unifiées abordable qui procure des fonctionnalités de
communications vocales et de données, de messagerie vocale, d'opérateur automatisé, de vidéo, de sécurité et
d'acces sans fil tout en s'intégrant a des applications bureautiques existantes telles que le calendrier, la messagerie
et d'autres applications tierces testées. Cette solution a l'utilisation trés simple prend en charge jusqu'a 32 utilisateurs
et propose des options de déploiement basées sur vos besoins, avec une prise en charge d'une large gamme de
téléphones IP, interfaces RTPC et connectivité Internet.

Cisco Smart Business Communications System permet aux entreprises d'améliorer la fagon dont elles contactent,
servent et conservent leur clientéle Il s'agit d'une solution compléte pour PME qui procure a votre personnel un accés
a tout moment et en tout lieu aux informations et aux applications d'entreprise, rendant plus simple que jamais la
communication avec les clients et les collegues de travail. La solution SBCS se compose de différents périphériques
en fonction de vos besoins et inclut Cisco Unified Communications 540, des téléphones IP Cisco, des commutateurs
PoE, des points d'acceés sans fil, des applications tierces approuveées, ainsi que Cisco Configuration Assistant pour la
gestion.

Figure 1. Cisco Unified Communications 540

Fonctionnalités et avantages clés

Communications unifiées
Solution tout-en-un basée sur IP et destinée aux PME prenant en charge jusqu'a cing sites mis en réseau
avec numeérotation interbureau.
Options flexibles de déploiement de traitement des appels, y compris mode systéme clé ou autocommutateur
privé, autorisant une transition fluide du systéme téléphonique existant vers le nouveau systéme.
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